REGULAMIN KORZYSTANIA Z KARNETOW
NA TERENIE STACJI NARCIARSKIEJ ,,POD WANGIEM”

Wszystkie osoby wchodzgce na teren Stacji Narciarskiej POD WANGIEM (Stacja) majg obowigzek
zapoznac sie z niniejszym Regulaminem i przestrzega¢ jego postanowien. Regulamin okresla
warunki umowy sprzedazy karnetu (biletu) w szczegdlnosci sposéb korzystania przez Uzytkownika
zawierajgcego umowe sprzedazy ustugi zapisanej na magnetycznych kartach zblizeniowych na
Stacji.

POSTANOWIENIA OGOLNE
1. Wjazdy kolejg linowg, wyciaggiem narciarskim orczykowym i tasmociggiem na terenie Stacji
mozliwe sg wytgcznie na podstawie waznego, zakupionego przez Uzytkownika karnetu (biletu)
zapisanego na magnetycznych kartach zblizeniowych lub innych no$nikach stuzgcych do pobierania
optat i kontroli (dalej zwanych tacznie: ,karnetem").
2. Karnet mozna naby¢ w kasach Stacji. W zaleznosci od rodzaju nabytego karnetu uprawniajg one
do korzystania z kolei linowej 4 osobowej (kolei krzesetkowej), wyciggu orczykowego
jednoosobowego lub/i tasmociagu.
3. Karnety dziatajg w godzinach otwarcia Stacji (9:00 — 21:00). Godziny otwarcia mogg sie rézni¢ lub
ulec zmianie w trakcie trwania sezonu, o czym Stacja bedzie informowaé na biezgco. Sezon trwa od
dnia 1 grudnia danego roku kalendarzowego do dnia 31 marca nastepnego roku kalendarzowego.
4. Zakup lub posiadanie karnetu nie upowaznia do prowadzenia jakiejkolwiek dziatalnosci w tym
dziatalnosci gospodarczej/zarobkowej i ustugowej, zaréwno odptatnie, jak tez nieodptatnie, w tym
rowniez w celach zarobkowych lub komercyjnych na terenie Stacji.
5. Zgoda na prowadzenie dziatalnosci gospodarczej/zarobkowej na terenie Stacji jest odptatna i
wydawana jest w postaci identyfikatora zawierajgcego dane osobowe Uzytkownika (imie, nazwisko,
aktualne zdjecie). Identyfikator wazny jest wraz z dowodem osobistym.
6. Osoby przebywajgce na terenie Stacji zobowigzane sg na wezwanie jej pracownikdw/obstugi
oraz os6b uprawnionych przez wtasciciela do okazania dokumentow uprawniajgcych do
prowadzenia dziatalnosci wymienionej w pkt 5.
7. Osoby nieposiadajgce wymaganej zgody (o ktdrej mowa w pkt 5) bedg usuwane z terenu Stacji,
posiadane przez nie karnety zostang zablokowane, za$ poniesione koszty zakupu karnetéw
wykorzystywanych niezgodnie z regulaminem nie bedg zwracane.
8. Zakup jakiegokolwiek karnetu jest rdwnoznaczny z zapoznaniem sie i akceptacjg niniejszego
regulaminu oraz innych regulaminéw obowigzujgcych w Stacji.
9. Zarzadca Stacji nie ponosi odpowiedzialnosci za naruszenie powstate przez korzystajgcego z
karnetu obowigzkéw wynikajacych z art. 29, 30, 31 ustawy o bezpieczenstwie i ratownictwie w
gérach i na zorganizowanych terenach narciarskich z dnia 18 sierpnia 2011 r. (Dziennik Ustaw z
2019 poz. 1084 — tekst jednolity), w szczegdlnosci za powstate urazy zwigzane z typowym ryzykiem
sportowym, urazy spowodowane upadkiem, zderzenia pomiedzy uczestnikami oraz zderzenia z
elementami zabezpieczajgcymi trase przejazdu.
10. W celu realizacji obowigzku ptyngcego z tresci art. 106b ust. 5 ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o
podatku od towardéw i ustug, jezeli klient chce otrzymaé fakture VAT dokumentujgcg nabycie
karnetu, jest zobowigzany do zgtoszenia tego faktu przed dokonaniem zakupu w kasie. Paragony
dokumentujgce sprzedaz, nie zawierajgce numeru NIP klienta, nie mogg stanowi¢ podstawy do
wystawienia faktury VAT.



KARNETY CZASOWE | WJAZDOWE
1. Przy zakupie karnetu zostaje pobrana kaucja zwrotna za karte magnetyczng, na ktérej
przechowywane s zakupione taryfy, w wysokosci 10 zt (ptatne tylko gotéwka). W sytuacji
dokonania zwrotu karty magnetycznej w formie listowe], pobrana wczesniej kaucja zwrotna w
wysokosci 10,00 zt w chwili dokonywania zwrotu w formie bezgotéwkowej na numer konta
bankowego wskazanego przez uzytkownika karnetu ulega pomniejszeniu o jednorazowa optate
manipulacyjng w wysokosci 5,00 zt.
2. Karnet czasowy upowaznia do korzystania z urzadzen transportowych znajdujgcych sie na
terenie Stacji przez okres ustalony przy jego zakupie od momentu pierwszego przejscia przez
bramke.
3. Z karnetu czasowego moze korzystac tylko jedna osoba, ktéra jako pierwsza skorzystata z danego
Karnetu przy bramce gdzie zostat on spersonalizowany.
4. W czasie korzystania z bramek na terenie Stacji uzytkownik moze posiadac przy sobie tylko jedng
karte czasowa. Konsekwencjg nieprzestrzegania tego zapisu bedzie personalizacja wszystkich
karnetow czasowych posiadanych przy sobie przez Uzytkownika lub blokada karnetéw uprzednio
spersonalizowanych przez innego Uzytkownika.
5. Karnet wjazdowy upowaznia do korzystania z urzadzen transportowych znajdujacych sie na Stacji
w danym sezonie zimowym do momentu wykorzystania wjazdow. Niewykorzystane wjazdy nie
podlegajg zwrotowi.
6. Karnety wjazdowe moga by¢ wykorzystywane zamiennie na kolei krzesetkowej, wyciggu
orczykowym i przenos$niku tasmowym. Jeden wjazd na kolei krzesetkowej mozna zamieni¢ na 2
wjazdy na wyciggu orczykowym lub przenosniku tasmowym.
7. Uzywanie karnetu jest jednoznaczne z akceptacjg zapisu i wykorzystywania wizerunku
uzytkownika karty magnetycznej w celach kontrolnych zgodnie z art. 6 ust.1 lit. f) ogdlnego
rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r (Dz. Urz. UE L 119 z
04.05.2016). Przy kazdym przejsciu przez bramke w okresie waznosci karnetu system wykonuje
zdjecia uzytkownika karty, poréwnujac je z zapisem wizerunku uzytkownika, ktéry przy pierwszym
przejsciu przez bramke aktywowat dany karnet i zostat z nim spersonalizowany.
8. Jezeli karnet zostanie uzyty przez osobe, ktéra go nie zakupita i nie zostata z nim
spersonalizowana, karnet ten podlega zablokowaniu. Odblokowanie karnetu podlega optacie w
wysokosci 50,00 zt ptfatnej w kasie Stacji.
9. Uzytkownik zobowigzany jest przez caly czas obowigzywania karnetu i korzystania z kolei,
wyciggu orczykowego i przenosnika tasmowego zachowac go do kontroli.
10. Uzytkownik zobowigzany jest na zyczenie obstugi Stacji okaza¢ karnet i umozliwi¢ jego
weryfikacje. Przy weryfikacji karnetu ulgowego nalezy okaza¢ dokument upowazniajgcy do
otrzymania ulgi. Odmowa okazania karnetu skutkuje zablokowaniem mozliwosci dalszego
korzystania z karnetu i brakiem mozliwosci uzyskania zwrotu kosztow zakupienia karnetu.

ULGI | ZNIZKI
1. Ceny ulgowe lub rabaty grupowe dotyczg wytgcznie karnetéow czasowych.
2. Rabat od ceny regularnej udzielany jest grupom zorganizowanym (min. 15 oséb) w momencie
jednorazowego zakupu tych samych normalnych karnetéw czasowych po wczesniejszym kontakcie
mailowym na |ustykteam@gmail.com w ilosciach:
15 - 30 karnetéw = 10% znizki,
31 - 51 karnetow = 15% znizki,
powyzej 51 karnetéw = 20% znizki,
3. Dzieci do dnia 5 urodzin (dzien urodzin jest dniem utraty uprawnienia) sg uprawnione do zakupu
kazdego karnetu z cennika w cenie 1,00 zt (+ kaucja za karte) wytgcznie z opiekunem posiadajgcym
karnet normalny lub ulgowy seniorski. Do jednego karnetu normalnego wydawany jest jeden
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karnet (z takim samym czasem lub iloscig wjazdéw). Oferta nie dotyczy zajeé z instruktorem
narciarstwa lub snowboardu.

4. Karnety ulgowe przystugujg dzieciom od dnia 5 urodzin do dnia 12 urodzin (dzier 12 urodzin jest
dniem utraty uprawniania) oraz seniorom od dnia ukoriczenia 60 roku zycia.

5. Przy zakupie karnetu ulgowego lub karnetu dla dzieci do dnia 5 urodzin nalezy okaza¢ dowdd
osobisty, legitymacje lub inny dokument potwierdzajgcy uprawnienie do zakupu karnetu ulgowego
lub karnetu za 1 zt.

6. O ile osoba nabywajgca karnet normalny lub czasowy jest uprawniona do otrzymania specjalnej
znizki (wynikajgcej z zawartego porozumienia przez Zarzgdzajgcego Stacjg z innymi gestorami
turystyki np. witascicielami pensjonatow, hoteli) — znizka taka bedzie mogta zostaé¢ udzielona
wytgcznie jeden raz i nie bedzie ona taczona z innymi rabatami, w tym z karnetami ulgowymi.

7. Karnety wielowjazdowe, czasowe oraz zakupione ze znizkg dla grup nie podlegajg zwrotowi.

SANKCIJE, ZWROTY | REKLAMACIJE
1. Jezeli karnet zostanie uzyty przy bramce przez osobe, ktdra nie aktywowata karnetu i nie zostata
spersonalizowana z uzytym karnetem lub przez osobe nieuprawniong (np. uzywanie karnetu
ulgowego przez osobe po 12 wurodzinach) karnet ten zostanie zablokowany poprzez
uniemozliwienie korzystania ze swiadczonej ustugi na jego podstawie.
2. Wymuszenie przejscia bez aktualnego karnetu, na karnecie bez przystugujgcego do tego prawa
lub w inny sposdb niezgodny z regulaminem skutkuje utratg mozliwosci dalszego korzystania z
terenu Stacji.
3. Po wydaniu karnetu nie ma mozliwosci zmiany, przedtuzenia okresu jego waznosci.
4. Kaucje za karte magnetyczng mozna odzyska¢ w kasach znajdujgcych sie przy dolnej stacji kolei i
wyciggu orczykowego.
5. W przypadku utraty lub widocznego uszkodzenia mechanicznego karty magnetycznej kaucja nie
podlega zwrotowi.
6. Zte warunki atmosferyczne i narciarskie oraz frekwencja na stoku lub kolei krzesetkowej/wyciggu
orczykowym/przenosniku taSmowym nie stanowig podstawy do zwrotu naleznosci za karnet.
7. Zwrot za niewykorzystany czas lub wjazdy z danego karnetu jest udzielany w sposdb
proporcjonalny do wykorzystanego czasu lub wjazdow na podstawie paragonu fiskalnego wytacznie
w przypadku:
- przestoju wszystkich urzadzen transportowych trwajgcego ponad godzine,
- zaistnienia wypadku uniemozliwiajgcego dalsze korzystanie ze stoku na podstawie protokotu
wypadkowego ratownika narciarskiego.
8. Poza przypadkami opisanymi w pkt 7 — nabywcy karnetu nie przystuguje prawo domagania sie
zwrotu kosztéw jego nabycia.
9. Cofniecie zgody na administrowanie niezbednymi danymi osobowymi przez uzytkownika w taki
sposbéb, ze uniemozliwi to realizacje ustug przez Stacje w standardowo przyjety sposdb jest
réwnoznaczne z wypowiedzeniem umowy z wytagcznej winy uzytkownika. Cofniecie zgody nie
uprawnia nabywcy karnetu do zwrotu kosztéw jego nabycia.

KLAUZULA INFORMACYJNA
1. Administratorem danych osobowych Uzytkownikéw karnetéw jest firma Wycigg Narciarski ,,POD
WANGIEM” Bogustaw Lustyk.
2. Kupujgcy karnet wyraza zgode na przetwarzanie jego danych osobowych, zgodnie z
Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 roku w
sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, ustawg z dnia 10 maja



2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2018 r. poz. 1000 z pdin. zm.) i aktami
wykonawczymi w celu i w zwigzku z realizacjg karnetu, przez okres jego obowigzywania, rowniez w
wypadkach i przez okres uniemozliwiajgcy dalsze korzystanie z karnetu.

3. Wizerunek uzytkownika karty jest stosowany w celach kontrolnych oraz w celu personalizacji
karnetu.

4. Podstawg przetwarzania jest prawnie usprawiedliwiony interes administratora na podstawie art.
6 ust. 1 lit. f) rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 roku w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, ustawg z dnia
10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz. U. z 2018 r. poz. 1000 z pdzn. zm.)

5. Odbiorcami danych osobowych uzytkownika karnetu bedg Podmioty uczestniczace w realizacji
$wiadczenia ustugi karnet czasowy/karnet wjazdowy.

6. Wizerunek z karty jest przechowywany na okres waznosci karnetu.

7. Osoba zarejestrowana przez system personalizacji ma prawo dostepu do danych osobowych oraz
ograniczenia przetwarzania.

8. Osobie, ktérej dane osobowe dotyczg przystuguje prawo dostepu do swoich danych osobowych,
sprostowania danych, usuniecia ich z naszej bazy, ograniczenia ich przetwarzania, wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania danych, przenoszenia danych, wniesienia skargi do organu
nadzorczego, cofniecia zgody na przetwarzanie danych osobowych. Nie jest mozliwa realizacja
prawa do usuniecia danych osobowych, w przypadku gdy Administrator jest zobowigzany na
podstawie przepiséw prawa do dalszego przetwarzania danych osobowych w zakresie okreslonym
przez odpowiednie przepisy prawa w celach niezbednych do ustalenia, dochodzenia lub obrony
roszczen.

9. Zakres danych przetwarzanych w zbiorze danych osobowych: wizerunek.

POSTANOWIENIA KONCOWE
1. Nieprzestrzeganie zasad zawartych w niniejszym regulaminie, a w szczegdlnosci uzywanie
spersonalizowanego karnetu przez osobe trzecig, skutkuje blokadg lub utratg zapisanych na karcie
magnetycznej (karnecie) uprawnien.
2. Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 1 grudnia 2021 r. Regulamin ogfasza sie przez
wywieszenie w ogodlnie dostepnych miejscach na terenie Stacji Narciarskiej POD WANGIEM oraz na
stronie internetowej www.podwangiem-ski.pl
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